Glasriket

Protokoll fran styrelseméte med Destination Glasriket AB (DGAB)
22 januari 2025

Nar: KI. 14.00-16.00
Var: DGAB kontor

Narvarande: Tobias Fagergard Nybro kommun, Weronica Stalered DGAB. Lars Altgard Lessebo
kommun och Simon Bring Uppvidinge kommun. Susanne Stockman DGAB och Wilma Appelqvist DGAB
pa lank; Johan Jonsson Emmaboda kommun.

§1 Motets Oppnande, val av justerare
Ordférande Tobias Fagergdrd 6ppnade métet och hdlsade alla vilkomna.
Métet valde Lars Altgdrd som justerare.

§2 Godkannande av dagordning. Protokoll fran féregaende méte.
Dagordningen godkdndes. Alla har tagit del av féregdende métesprotokoll, som lades till
handlingarna.

§3 Ekonomi
- Rapport eventuella avvikelser:
VD rapporterade att det inte finns nagra storre avvikelser.

§4 Forslag pa strategi 2025 — 2026
VD redovisade strategin. Vi diskuterade strategins vision. Till hostens utvecklingsdag ska vi
besluta om en ny version for bolagets strategi.

- Métet beslutade att anta férslagen Strategi for 2025-2026.
- Att g6éra en omskrivning av visionen, som tas vid héstens utvecklingsdag.

§5 Forslag aktivitetsplan
Motet tittade pad aktivitetsplanen, som har en direkt koppling till strategin.

- Styrelsen beslutade att anta férslagen aktivitetsplan.

- §6 Marknadsfoéringsstrategi
Markandskommunikatéren presenterade marknadsféringsstrategi i korthet.
Visionen ar att — ”Bli den mest eftertraktade design- och naturnara destinationen i
norra Europa”.
Syftet ar att positionera Glasriket som en attraktiv destination for bade turism,
etablering och investering.
Malet ar att 6ka besok till platsen, och att stdrka varumarket genom storytelling och
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oka medvetenheten om Glasriket.
Malgrupperna ar:
Primara: Kultur-, design och naturintresserade
Sekundara: Barnfamiljer
Demografi: 55 +
- Varakanaler &r Sociala medier, Webbplatsen, influenser och Pressresor. Men ocksa
traditionella medier sa som (Magasinet och kartan samt press/PR.
Facebook ar var kanal mot den nationella besokaren. Pa Instagram vander vi oss till
den internationella besdkaren och kommunicerar darmed pa engelska.

- Styrelsen beslutade att anta marknadsféringsstrategin.

§7 Agardirektiv

Motet diskuterade dgardirektivet som togs 2024. Det ar beslutat att galla tillsvidare. Styrelsen
diskuterade hur ofta den ska uppdateras. Beslut om det tas vid kommande stamma.
dgardirektivet lades till handlingarna.

§ 8 Projekt

For information. Bolaget skriver just nu pa en projektansokan till SydostLeader.

Bolaget vill utveckla paket och koncept som starker Glasriket, framst pa den
internationella marknaden.

Fokus ligger pa produkter som lyfter fram var rika kultur- och industrihistoria. Genom att
bygga vidare pa Glasrikets tradition och hantverk vill vi skapa och samordna nya och
befintliga paketeringar. Tillsammans med den kulturella och kreativa branschen, delar av
tillverkningsindustrin och resterande bestksnaring ska vi skapa nya natverk och utveckla
paket/erbjudanden till vara utvalda malgrupper. Projektet ska vara inlamnat senast den 15
februari. Beslut tas den 28 februari.

- Styrelsen stdller sig positiv till projektet och menar att det stdrker destinationens
varumdrke och utveckling, ékar antal besékare samt skapar mer afférer for féretagen.

§9 GoTo Hub — ett salj och bokningssystem

Under en langre tid har aktorer i Glasriket efterfragat ett gemensamt boknings och
forsaljningssystem. Bolaget har undersokt olika mojligheter och har funnit ett alternativ
som kan uppfylla det som efterfragas bade fran foretag och bolag.

GoTo ar en forsaljningsldsning som erbjuder produkter, upplevelser, tjanster och
aktiviteter till gaster, fran olika aktorer, fran en och samma plats.
GoTo hjalper till att administrera alla bokningar som genomfors i systemet.

GoTo Guide, dr en Al-driven chatbot-l6sning som drivs av Al fran tredje part.

GoTo-guiden ar en sémlos integration med GoTo HUB, vilket gor det maijligt for chatboten
att rekommendera och underlatta bokningar for ett brett utbud av produkter, tjanster och
upplevelser direkt via GoTo HUB. Produkten ar under utveckling. Destination Glasriket har
erbjudits att delta i utvecklingen med tre andra destinationer i Sverige och Norge.
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- Styrelsen beslutade att inférskaffa systemet och att anta affdrsférslag tva.

50,000 kr + 50,000 kr (tot. 100.000kr) som en engdngssumma, fér bade GoTo och den
intelligenta Al-guiden (GoTo Guide).

Efter att guiden dr tagen i bruk s tillkommer en mdnadskostnad, i dagsldget pd ca 2 000
kronor.

§10 Pa gang i Glasriket

28 januari planeringsdag DGAB

29 jan — Lessebo samverkan kn och bolag
11 feb traff — Magasinet och Glaskonst
13 feb arb. grupp Platsutveckling

25 feb Kickoff Glasriket Gloder

20 mars Glasrikedagen temat ar paketering — platsutveckling
Glasrikemagasin och karta
Nyetableringar — samarbete

Uppstart TI/IP 2025

Arbetsgrupp platsutveckling

§11 Ovrigt

- Métet beslutade att drets utvecklingsdag planers till den 28 augusti. Hela styrelsen
inklusive ersdttare bjuds in till dagen.

- Tobias Fagergdrd berdttade om ldget fér Riksglasskolan framtid. Alternativ betrdffande
finansiering underséks.

§12 Nasta mote
19 mars kl. 14.00 — tema Budget 2026

§13 Moétets avslutande
Ordféranden férklarade métet avslutat och tackade alla fér visat intresse.

Ordférande Sekreterare Justerare
Tobias Fagergdrd Weronica Stdlered Lars Altgard
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